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1. RESUMO DA TRAJETORIA ACADEMICA E PROFISSIONAL

Este memorial descritivo apresenta minha trajetoria académico-profissional
para avaliacdo de progressao funcional para a classe de Professor Titular da carreira
de Ensino Basico, Técnico e Tecnologico do Magistério Federal, na Universidade
Federal do Parana (UFPR).

Minha formagéao académica na computacao (resumida pela FIGURA 1) iniciou
em 1996, quando ingressei no curso técnico integrado ao ensino meédio de
Processamento de Dados na Escola Técnica da UFPR, no mesmo prédio onde
leciono atualmente. No inicio do curso ja atuava profissionalmente como professora
de inglés em uma escola de idiomas. Assim que adquiri conhecimento na area de
computacdo, iniciei as experiéncias profissionais por meio de estagios, em que atuei
como desenvolvedora de software na propria UFPR. Meu trabalho de concluséo de
Curso a época obteve o 1° lugar na area de Ciéncia da Computacdo na 132 Mostra
Internacional de Ciéncia e Tecnologia do Ensino Médio da América do Sul. Conclui o
curso em 1998 com premiacao de melhor aluna da turma.

FIGURA 1 - Resumo da Trajetéria Académica

Ensino Médio Graduagdo Mestrado P Doutorado
Processamento de Dados 4 Ciéncia da Computagéo Engenharia de Produgéo g Informatica
Escola Técnica da UFPR PUCPR PUCPR PUCPR

1996-1998 1999-2002 2005-2006 20132015

FONTE: A autora (2022)

Ao fim do ensino médio, prestei vestibular e ingressei no curso de Ciéncia da
Computacédo, da Pontificia Universidade Catdlica do Parana (PUCPR). Mais uma vez,
procurei desde o inicio atuar profissionalmente em estdgios. Trabalhei como
desenvolvedora e analista de sistemas em grandes empresas como a Siemens e
Global Village Telecom (GVT). Ao concluir a graduacao, recebi o prémio Marcelino
Champagnat, de melhor aluna da turma. Este prémio da direito, ao aluno premiado,

a uma bolsa integral de mestrado na instituic&o.

Apos alguns anos atuando exclusivamente no mercado de trabalho na fungao
de desenvolvedora e analista de sistemas, ingressei no Mestrado em Engenharia de

Producdo na PUCPR, usufruindo da bolsa com a qual havia sido contemplada.



Defendi o mestrado em 20 meses (FIGURA 1). Minha dissertacao foi na area de
implantacdo de Sistemas ERP, que estavam em plena ascensdo no mercado de

Tecnologia da Informacao (TI) na época.

Ao fim do mestrado prestei concurso para docente da carreira do Ensino
Bésico, Técnico e Tecnoldgico na Escola Técnica da UFPR, onde havia cursado o
ensino médio. Fui aprovada em segundo lugar, e apés alguns meses atuando como
professora substituta, assumi o cargo de docente efetiva para o qual havia sido
aprovada. Desde entdo, tenho lecionado disciplinas relacionadas a éarea de
Engenharia de Software. Logo que iniciei minha carreira na UFPR (resumida na
FIGURA 2), fui vice-coordenadora do Curso de Tecnologia em Sistemas de
Informacao e, em seguida, assumi a coordenacédo do curso. Na época, atuei também
em projetos de pesquisa e extensao, além de ministrar aulas na Especializacdo em
Engenharia de Software. Esta foi uma fase de transicdo em que a Escola Técnica se

transformou no Setor de Educacéo Profissional e Tecnologica (SEPT).

Apos alguns anos, em gque me casei e tive dois filhos, ingressei no Doutorado
em Informatica (FIGURA 1), na PUCPR, também contemplada com uma bolsa
integral de estudos. Conclui o doutorado em 30 meses e, neste tempo, publiquei 8
artigos entre periddicos e conferéncias nacionais e internacionais. Minha tese teve
intensa aplicacdo pratica e visibilidade no mercado de TI, pois tratou da maturidade
no desenvolvimento de software utilizando métodos ageis. No ano seguinte a defesa,
fui a Primeira Colocada no Prémio de Teses e Dissertacdes do XV Simpdsio Brasileiro

de Qualidade de Software.

Ao concluir o doutorado, intensifiquei meu envolvimento com a pesquisa.
Tornei-me lider do grupo de pesquisa SOLID — Solu¢cdes Computacionais para
Andlise Inteligente de Dados! — e participei da comissédo setorial para criacdo do
mestrado profissional do SEPT. Obtive um projeto financiado pelo Edital Universal do
CNPQ de 20162, em que conduzi uma pesquisa nacional sobre a adogédo de métodos
ageis de desenvolvimento de software. Além disso, envolvi-me com diversas

atividades académicas especiais relacionadas ao curso de graduacdo, como Nucleo

! http://dgp.cnpg.br/dgp/espelhogrupo/6950647745466869
2 Levantamento Nacional sobre a Adocao de Métodos Ageis de Desenvolvimento de Software



http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/6950647745466869

Docente Estruturante (NDE), Nucleo de Orientacdo Académica (NOA) e Comisséao de

Orientacéo de Estagios (COE).

Ao longo da minha carreira docente (resumida na FIGURA 2) tive a satisfacéo,
ainda, de ser escolhida paraninfa das turmas de 2012, 2016 e 2018 do curso de

Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas.

FIGURA 2 — Resumo das atividades na UFPR
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FONTE: A autora (2022).

Mais recentemente, no inicio de 2019, fui convidada a assumir o cargo de
gestdo da Coordenadoria de Sistemas de Informacdo para a Gestdo Académica
(COSIS) na Pro-Reitoria de Graduacdo e Educacdo Profissional (PROGRAD),
assumindo a responsabilidade pela implantacdo do novo sistema de gestao
académica — SIGA — para a graduacdo e educacédo profissional da UFPR. Em 18
meses o sistema foi implantado em 104 cursos, para cerca de 30.000 alunos.
Permaneco com este cargo de direcdo na atualidade (sem reducdo dos meus
encargos didaticos), estabilizando a adocédo do sistema na graduacéo e coordenando
a implantacdo de novos projetos.

Ao longo do ano de 2020, concomitantemente a coordenadoria na PROGRAD,
assumi, por 12 meses, a coordenacdo do Projeto SIGA. Este é um projeto de
desenvolvimento institucional — fruto de uma parceria entre a UFPR e a Fundacéo da
Universidade Federal do Parana (Funpar) — que viabilizou o desenvolvimento do
sistema SIGA na UFPR. Neste periodo, gerenciei o convénio com a Funpar,
coordenei uma equipe de aproximadamente 20 desenvolvedores e respondi pelas
demandas de sistemas da Pro-reitoria de Planejamento, Orcamento e Financas
(PROPLAN), da Pré-reitoria de Extensdo e Cultura (PROEC), da Pré-reitoria de
Gestdo de Pessoas (PROGEPE), Pré-reitoria de Pesquisa e PoOs-Graduacao

(PRPPG), Centro de Linguas da UFPR (Celin) e departamento Financeiro da Funpar.



As proximas secdes deste documento apresentam, em detalhes, cada um dos
aspectos de minha vida profissional em conformidade com a Res. 14/14-CEPE, Art.
10 88° Todas as atividades profissionais aqui apresentadas constam no meu
Curriculo Lattes, apresentado no Anexo 1, e ja foram comprovadas em progressoes

funcionais na UFPR.

2. ATIVIDADES DE ENSINO E ORIENTACAO

Desde o inicio de minha carreira na UFPR, tenho atuado principalmente no

ensino das disciplinas relacionadas a Engenharia de Software.

Por um breve periodo no inicio de minha carreira lecionei as disciplinas de
Informatica Basica e Modelagem Orientada a Objetos para o curso técnico (hoje
extinto). Na graduacao lecionei, também, a disciplina de Auditoria e Seguranga de
Sistemas. Meu foco esta, no entanto, principalmente naquelas disciplinas
relacionadas a minha formacéo: Engenharia de Software, Geréncia de Projetos de
Software, Qualidade de Software e Engenharia de Requisitos. Na especializacao
tenho oportunidade de trabalhar de forma mais aprofundada estes temas e também
outros nos quais me especializei ao longo do doutorado: Métodos Ageis de
Desenvolvimento de Software e Gerenciamento Agil de Projetos.

O detalhamento das disciplinas que ministrei ao longo de toda a carreira

constam no Anexo 1 — Curriculo Lattes, secao de Atuacdo Profissional na UFPR.

Embora correntemente ndo esteja vinculada em um Programa de Poés-
Graduacao em nivel de mestrado e doutorado, tenho especial apreco pela atividade
de orientacdo de alunos. Atuo, desde meu ingresso na UFPR, na orientacdo de
estudantes de graduacdo e especializacdo. Apoés o doutorado, comecei a orientar,
também, alunos de iniciacdo cientifica. Estou iniciando minha experiéncia como
orientadora de doutorado, coorientando um aluno do Programa de Pos-graduacéo em

Gestéo da Informacao.

A principal caracteristica dos trabalhos que oriento tanto na graduag¢do quanto

na especializacdo € que, além do trabalho escrito, os alunos devem produzir um



software. O tema do software € de livre escolha do aluno ou equipe. Usualmente ha
alguma restricdo relacionada a tecnologia ou a linguagem de programacao. Dessa
forma, as atividades de orientacdo se misturam com gestdo do projeto de
desenvolvimento, com a qual tenho bastante afinidade. Costumo ser exigente quanto
ao material escrito e também quanto a aplicacdo de técnicas de engenharia de

software na analise e desenvolvimento do sistema.

Foram ao todo 5 orientacdes de iniciagcao cientifica, 44 orientacdes de trabalho
de conclusao de curso de graduacédo e 33 monografias de especializacdo. A lista das
monografias de conclusao de especializacéo orientadas por mim pode ser visualizada

Anexo 1 — Curriculo Lattes, secdo Orientacoes e supervisdes concluidas — Monografia

de conclusdo de curso de aperfeicoamento/especializacdo. Os trabalhos de

conclusao dos cursos de graduacéao podem ser visualizados na secao Orientacdes e

supervisdes concluidas — Trabalho de conclusdo de curso de graduacdo. As

orientacdes de iniciacdo cientifica podem ser visualizadas no mesmo anexo,

subsecdao Iniciacao Cientifica.

3. ATIVIDADES DE PRODUCAO INTELECTUAL

Minha producdo intelectual esteve principalmente relacionada as pesquisas
realizadas ao longo do mestrado e do doutorado, além de trabalhos com o grupo de
pesquisa e colegas de outras instituicbes. Foram 7 artigos publicados em periédicos

(detalhados no Anexo 1 — Curriculo Lattes, secao Artigos completos publicados em

periddicos), 6 capitulos de livros (que podem ser visualizados no mesmo anexo,

secdo Capitulos de livros publicados) e 17 publicacbes em anais de congressos

(listados na sec¢éo Trabalhos completos publicados em anais de congressos).

4. REGISTROS DE SOFTWARE

Conforme citado na Secéo 2, as orientacdes de trabalho de conclusdo de curso

geram, além dos trabalhos escritos, softwares completos desenvolvidos pelos alunos.
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Assim, os softwares registrados ao longo de minha carreira foram os resultantes de
orientacbes de trabalhos que geraram produtos completos, com potencial de

aplicacdo na pesquisa ou no mercado de TI.

Foram, até o0 momento, 7 softwares registrados. A lista de todos os registros

pode ser visualizada no Anexo 1 — Curriculo Lattes, se¢cdo Patentes e Reqistros —

Programas de Computador. Em especial, o item 3 desta lista, intitulado “Bussola Agil”

foi um software derivado de um dos resultados de minha tese de doutorado, embora

tenha sido desenvolvido depois de minha defesa.

5. ATIVIDADES DE EXTENSAO

Entre os anos de 2010 e 2011 coordenei 0 projeto de extensdo chamado
“Portal do SEPT”, cujo objetivo era a criagdo de portal de internet para os cursos do
SEPT, um setor recém-criado pela UFPR a época.

Esta € uma das areas em que devo intensificar minha atuacdo nos proximos
anos. Vejo tanto minha atuacao no ensino, quanto no grupo de pesquisa, com grande
potencial para contribuicdo a comunidade externa por meio de projetos, cursos e

eventos de extensao.

6. COORDENACAO DE PROJETOS E GRUPOS DE PESQUISA

Desde 2016, sou coordenadora do grupo de pesquisa SOLID — Solucbes
Computacionais para Andlise Inteligente de Dados®. O objetivo desse grupo é criar
solugbes computacionais aplicadas a problemas de organizacfes e/ou de pesquisas
gue demandem andlise de grandes quantidades de dados, dados complexos e

combinados, com a aplicacdo de técnicas da ciéncia da computacao.

3 http://dgp.cnpg.br/dgp/espelhogrupo/6950647745466869



http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/6950647745466869
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O grupo hoje conta com trés linhas de pesquisa: analise de caracteristicas,
célculo de estimativas e melhoria de desempenho. Os projetos vinculados tém
natureza aplicada. O grupo ja envolveu mais de 20 alunos e atualmente conta com 7

professores.

Quanto a projetos de pesquisa, venho coordenando-os desde meu ingresso na
UFPR. No inicio da carreira, de 2007 a 2009, conduzi um projeto de desenvolvimento
relacionado a minha dissertacdo de mestrado, que tratava da criagcdo de um sistema
ERP para micro e pequenas empresas. Em seguida, de 2010 a 2013, participei de um
projeto cujo objetivo era criacdo de um ambiente de gerenciamento de contetdo para

cursos de graduacgéo.

Mais tarde, de 2016 a 2019, apos a defesa do doutorado — em conjunto com o
grupo de pesquisa SOLID — participei de um projeto para desenvolvimento de
algoritmos de recomendacdo para e-commerce. Desde 2017 tenho conduzido
projetos de pesquisa relacionados a utilizacdo de métodos ageis de desenvolvimento
de software. O mais recente foi contemplado no Edital Universal do CNPQ 2016.
Sempre que possivel, envolvi alunos de trabalho de concluséo de curso e iniciagcao
cientifica nos projetos.

A lista e descricdo de cada um dos projetos de pesquisa pode ser visualizada

no Anexo 1 — Curriculo Lattes, Projetos de Pesquisa. Um dos projetos, de

desenvolvimento, pode ser visualizado na se¢&o Inovacéo.

7. COORDENACAO DE CURSOS

Atuei como vice-coordenadora do curso de Tecnologia em Sistemas de
Informacdo no periodo de 2007 a 2008 e, depois, como coordenadora em 2009 e
2010. Mais tarde, voltei a vice-coordenacédo, entdo com o atual curso de Tecnologia

em Analise e Desenvolvimento de Sistemas, ao longo dos anos de 2012 e 2013.

Além de trabalhar na coordenagdo de curso, sempre me envolvi com as
comissfes académicas relacionadas ao curso, como Nduacleo de Orientacdo

Académica (NOA), Nucleo Docente Estruturante (NDE) e Comisséo de Orientacao de
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Estagios (COE). Por um ano fui membro do Comité de Pesquisa Setorial, atividade

gue mantive até assumir o cargo de gestado na COSIS-PROGRAD.

A relacdo completa das atividades realizadas em conselhos, comités, nucleos
e coordenacao de curso pode ser visualizada no Anexo 1 — Curriculo Lattes, secéo

Atuacdo Profissional.

8. PARTICIPACAO EM BANCAS

Ao longo de minha carreira na UFPR participei de 38 bancas de conclusao de
curso de graduacéo, 30 bancas de especializacdo, uma banca de qualificacdo de
mestrado, 4 bancas de qualificacdo de doutorado, 4 bancas de mestrado e uma banca

de doutorado.

O Anexo 1 - Curriculo Lattes detalha as bancas de trabalho de concluséo de

curso da graduacdo na secdo Trabalhos de conclusdo de curso de graduacao. As

bancas de monografias de cursos de especializacdo em que participei séo listadas na

secdo Monografias de cursos de aperfeicoamento/especializacéo. A se¢cdo Mestrado

mostra as bancas de mestrado e a se¢do Doutorado, as de doutorado. A secdo

Qualificacdes Mestrado detalha a qualificacdo de mestrado e as qualificacbes de

doutorado aparecem em Qualificacdes Doutorado. Por fim, a secédo Participacdo em

bancas de comissdes julgadoras mostra uma banca de concurso publico em que

participei.

9. ORGANIZACAO E PARTICIPACAO EM EVENTOS

Sempre tive enfoque pratico nas pesquisas que realizei. Assim, além dos
eventos nos quais apresentei o0s artigos cientificos publicados em anais de
conferéncias, palestrei em oito eventos na area de Métodos Ageis com foco na

inddstria.
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Agile Tour, Agile Trends, Agile Brazil e Agilidade Recife sdo eventos em que
ministrei, por mais de um ano, palestras relacionadas aos meus estudos, mas com
enfoque pratico. Levei minha experiéncia de pesquisa ao publico profissional e
compartilhei muitos dos resultados dos meus projetos focados na area de métodos
ageis. Estes eventos e outros em que participei estéo listados na se¢do Participacao

em eventos, congressos, exposicoes e feiras, do Anexo 1 — Curriculo Lattes.

No ano de 2016, o evento Agile Brazil aconteceu em Curitiba. Nele, participei

ativamente do comité organizador do workshop cientifico Workshop Brasileiro de

Métodos Ageis.

10. EXERCICIO DE CARGOS NA ADMINISTRACAO SUPERIOR

No ano de 2019 fui convidada a assumir a chefia da Coordenadoria de
Sistemas de Informacédo para a Gestao Académica (COSIS), responsavel pela gestao
dos sistemas que dao suporte aos processos académicos de graduacao e educacao

profissional gerenciados pela PROGRAD.

Na época em que assumi a fungéo, havia um grande déficit de sistemas de
informacéo para gestdo dos dados académicos tratados na pro-reitoria. Os dados de
curriculos dos cursos da UFPR estavam todos em pastas de papel, a gestédo
académica era feita por um sistema antigo, que gerava uma série de problemas. Além
disso, as demandas de desenvolvimento da pro-reitoria ndo podiam ser atendidas
pela AGTIC (Agéncia de Tecnologia da Informacao e Comunicacédo), o setor de Tl da
UFPR.

Neste contexto, o Prof. Dr. Eduardo Barra, pré-reitor a €época, apresentou-me
o desafio de conduzir a implantacdo de um novo sistema para gestdo académica de
toda a graduacdo da UFPR, além de atender a demandas secundarias de
informatizag&o que surgem no cotidiano da pro-reitoria. A equipe de desenvolvimento
do sistema era mantida pelo Projeto SIGA. Meu papel nha PROGRAD foi o de

levantamento de requisitos, testes, implantacao e treinamentos do sistema.
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Definimos e planejamos a implantacdo que iniciou ao fim de 2019 com 11
cursos. Em 2020, mesmo com as dificuldades geradas pela pandemia da COVID-19,
em trabalho remoto, prosseguimos com a implantacdo do sistema e finalizamos, em
outubro de 2020 a migracao de 104 cursos da universidade para 0 novo sistema.
Foram mais de 20 turmas de treinamento e atendimento ininterrupto via Teams as

coordenacdes de cursos e departamentos.

Todo este trabalho aconteceu sob minha coordenacédo, mas gracas a atuacao
de uma equipe comprometida de técnicos, terceirizados e bolsistas. Em especial, a
servidora técnica Lorena Kruger teve papel fundamental no atendimento aos objetivos

de implantacao do sistema.

Em marco de 2020 — por nomeacéo do Gabinete do Reitor, acumulei a funcéo
de coordenagéo do Projeto SIGA, convénio realizado com a Funpar e que contava,
na época, com uma equipe de aproximadamente 20 desenvolvedores. Dessa forma,
além de coordenar a implantacdo do sistema nha graduacdo, eu assumi a
responsabilidade pela administracdo do convénio, além da gestdo dos médulos do
SIGA relacionados a Pro-reitoria de Planejamento, Orcamento e Finangas
(PROPLAN), da Pro-reitoria de Extensdo e Cultura (PROEC), da Pro-reitoria de
Gestdo de Pessoas (PROGEPE), Pro-reitoria de Pesquisa e PoOs-Graduacao
(PRPPG), Centro de Linguas da UFPR (Celin) e departamento Financeiro da Funpar.
Deixei esta fungdo em margo de 2021.

Atualmente, com o sistema em funcionamento, a coordenadoria em que atuo
trata do atendimento relacionado ao SIGA para coordenacdes de curso e
departamentos; e da implantacéo de melhorias, correcdes, novos projetos e médulos
no sistema. Os projetos mais recentes implantados foram a Curricularizagdo da

Extensao e o Diploma Digital.

Além das atividades relacionadas ao SIGA, a COSIS também atua no
desenvolvimento dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) UFPR Aberta,
UFPR Virtual, do sistema de avaliagéo de cursos e disciplinas, sistema de monitoria,

formularios de estagio e suporte de Tl da pro-reitoria.

Quando assumi este cargo de gestdo, recebi também outras atribuicdes de
comissdes relacionadas a area de TI. Participo, entdo, concomitantemente, do Comité

da Lei Geral de Prote¢cdo de Dados — LGPD, do Subcomité de Seguranca da
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Informacdo e Privacidade e do Subcomité de Estratégias e Solucbes de TIC

(Tecnologia da Informac&o e Comunicac&o).

11. HOMENAGENS, PREMIOS E OUTROS RECONHECIMENTOS

Ao longo de minha carreira recebi prémios e reconhecimentos como estudante,
pesquisadora e professora. Fui reconhecida como melhor aluna no ensino médio e
superior. Obtive a premiacdo de melhor tese na area de Qualidade de Software, além

de trés reconhecimentos como paraninfa de turma. A secdo Prémios e Titulos do

Anexo 1 — Curriculo Lattes mostra os detalhes.

12. CONSIDERACOES FINAIS

Este documento apresentou minha trajetéria académico-profissional para
avaliacao de progressao funcional para a classe de Professor Titular da carreira de
Ensino Bésico, Técnico e Tecnoldgico do Magistério Federal, na Universidade Federal
do Parana (UFPR). A universidade me proporcionou, nestes 15 anos, oportunidades
de diferentes formas de atuacao, que contribuiram para minha formacao académica,

profissional e pessoal.

Os ultimos anos foram especialmente motivadores e desafiadores, na chefia
da COSIS-PROGRAD. Foi uma posicdo que me permitiu colocar em pratica, ndo
somente os conhecimentos tedricos da engenharia de software, como também os
obtidos nas minhas pesquisas do doutorado e ao longo de minhas experiéncias na
iniciativa privada. Preciso destacar, também, o quanto amadureci no entendimento

dos processos académicos da UFPR e nos mecanismos de gestéo publica.

Entendo, no entanto, que oportunidades de crescimento e aprendizado ainda
sdo inimeras. Uma area de interesse, na qual ainda pretendo atuar, € a intensificacao
do relacionamento entre industria e academia nas areas de engenharia de software
e mineracdo de dados. Esta € uma oportunidade de desenvolvimento ndo s6 para

pesquisas aplicadas — que poderdo envolver o grupo de pesquisa SOLID —, mas
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também de projetos de extensdo universitaria que levem ao mercado de TI

conhecimentos e tecnologias desenvolvidas dentro da UFPR.

Muito do que realizei foi possivel por estar na companhia de colegas de
extrema competéncia e comprometimento. O trabalho em equipe, colaborativo, foi e
continuara sendo o caminho para a realizacdo de novos projetos. Importante
mencionar, também, que 0s amigos que fiz nestes anos sao grandes e insubstituiveis

parceiros de trajetoria.

N&o posso finalizar este memorial sem reconhecer o papel da minha familia.
Cada aula, cada reunido de orientacao, cada banca, cada pagina escrita, cada desafio
enfrentado nestes anos tiveram a participacdo, o apoio, a revisdo e o suporte das

pessoas que sdo minha razdo de viver. Grata por tudo, sempre.
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ANEXO 1 - Curriculo Lattes

RAFAELA MANTOVANI FONTANA

Formacdo académicaltitulagdo

2013 - 2015
Doutorado em Informatica (Conceito CAPES 5).
Pontificia Universidade Cat6lica do Parana, PUC/PR, Brasil.
Titulo: Maturity in Agile Software Development, Ano de obtengéo: 2015.
Orientador: Sheila Reinehr.
Coorientador: Andreia Malucelli.
Bolsista do(a): PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO PARANA, PUCPR, Brasil.
Palavras-chave: Agile software development; Maturity; Software process improvement.
Grande area: Ciéncias Exatas e da Terra
Setores de atividade: Pesquisa e desenvolvimento cientifico; Atividades dos servicos de
tecnologia da informag&o.

2005 - 2006
Mestrado em Engenharia de Producéo e Sistemas (Conceito CAPES 5).
Pontificia Universidade Catdlica do Paran4, PUC/PR, Brasil.
Titulo: Andlise do Processo de Mudanca Organizacional a partir de um Modelo baseado na
Teoria da Complexidade: Aplicacéo na Implantacéo de Sistemas ERP,Ano de Obtencéo: 2006.
Orientador: Alfredo larozinski Neto.
Bolsista do(a): Pontificia Universidade Catdélica do Paran, PUC/PR, Brasil.
Palavras-chave: Mudanca Organizacional, Abordagem Sistémica; Implantacdo Sistemas
Integrados Gestéo Producéo.
Grande area: Engenharias
Grande Area: Ciéncias Exatas e da Terra / Area: Ciéncia da Computacdo / Subérea:
Metodologia e Técnicas da Computacgéo / Especialidade: Sistemas de Informacéo.

1999 - 2002
Graduacgéo em Bacharelado em Ciéncia da Computacéo.
Pontificia Universidade Catélica do Parana, PUC/PR, Brasil.
Titulo: Gestor de Processos.

1996 - 1998
Ensino Médio (2° grau).
Escola Técnica da Universidade Federal do Parana, ET/UFPR, Brasil.

Formacdo Complementar

2016 - 2016
Formacdao de Docentes para Educacéo Hibrida. (Carga horaria: 45h).
Universidade Federal do Parana, UFPR, Brasil.
2014 - 2014
Pensar Infografico. (Carga horéria: 8h).
Infograma, N/A, Brasil.
2013 - 2013
Writing in the Sciences. (Carga horaria: 32h).
Stanford University, STANFORD, Estados Unidos.
2012 - 2013
Formacdao de Tutores para EAD. (Carga horéaria: 180h).
Universidade Federal do Parand, UFPR, Brasil.
2008 - 2008
Gestao de Projetos. (Carga horéria: 8h).
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Instituto Brasileiro da Qualidade e Produtividade, IBQP, Brasil.
2006 - 2006
Discovery For Business Process Improvement. (Carga horaria: 20h).
Proactivity Educational Services, PROACTIVITY, Brasil.
2006 - 2006
PBam Development. (Carga horéria: 20h).
Proactivity Educational Services, PROACTIVITY, Brasil.
2005 - 2005
Engenharia de Requisitos de Software. (Carga horaria: 8h).
Euax Gestédo de Projetos, EUAX, Brasil.
2005 - 2005
Implementando o Cmmi. (Carga horaria: 20h).
Euax Gestédo de Projetos, EUAX, Brasil.
2005 - 2005
Capacitacdo Em Garantia da Qualidade do Processo e. (Carga horaria: 8h).
Euax Gestdo de Projetos, EUAX, Brasil.
2005 - 2005
Modelagem de Processos de Negdcios UML e Modelagem. (Carga horaria: 35h).
Euax Gestdo de Projetos, EUAX, Brasil.
2003 - 2003
Siebel Communications 99 5. (Carga horéria: 40h).
Meta Servicos Em Informética Ltda, META, Brasil.
2000 - 2000
Curso Introducdo Ao Linux 4.2 Aplicagcdes Em Telein. (Carga horéaria: 24h).
Universidade Tecnolégica Federal do Parana, UTFPR, Brasil.
1998 - 1998
Programacéo Java Béasico. (Carga horaria: 40h).
Universidade Federal do Parana, UFPR, Brasil.
1996 - 1996
Extensé&o universitaria em Introducéo ao Geoprocessamento. (Carga horaria: 16h).
Universidade Federal do Parana, UFPR, Brasil.

Atuacéo Profissional

Instituto Brasileiro da Qualidade e Produtividade, IBQP, Brasil.

Vinculo institucional
2007 - 2007
Vinculo: Prestador de Servigos, Enquadramento Funcional: Terceiro, Carga horaria: 40

Atividades
8/2007 - 10/2007
Servigos técnicos especializados , Projetos Internos.
Servico realizado
Elaboragdo de coordenacdo de projeto para reestruturacdo da area de Tecnologia da
Informacéo do Instituto.

5/2007 - 10/2007

Servicos técnicos especializados , Extens@o Sociotécnica.

Servico realizado

Elaboracdo de projetos de extensdo soécio-técnica relacionados a area de tecnologia da
informacéao.

5/2007 - 10/2007

Servigos técnicos especializados , Educacéo.

Servico realizado

Assessoria na definicdo de processos e tecnologias para a criacdo da Escola Brasileira de
Produtividade Sistémica.
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Herrero Escola Técnica, HERRERO, Brasil.

Vinculo institucional
2004 - 2004
Vinculo: Auténomo, Enquadramento Funcional: Temporario, Carga horéria: 2

Atividades
6/2004 - 7/2004
Ensino
Disciplinas ministradas
Informéatica Basica

Global Village Telecom, GVT, Brasil.

Vinculo institucional
2003 - 2007
Vinculo: Celetista, Enquadramento Funcional: Analista de Negécios Sénior, Carga horaria: 40

Outras informacdes

- Andlise de requisitos, modelagem de processos (usando ProActivity) e andlise e
documentacao de sistemas usando UML; - Andlise funcional e arquitetura técnica de requisitos
de negdcio para implementacdo no Siebel 7 (plataforma corporativa de CRM - Customer
Relationship Management); - Planejamento e lideran¢a de projetos de software especificos
para o Siebel 7; - Planejamento, elabora¢éo de manuais, e execucéo de treinamentos para uso
da solucdo desenvolvida no Siebel 7; - Lideranca e participagédo de grupo de trabalho para
implantagdo de CMMi, em especifico na area de Andlise e Projeto; - Configuragdo e
desenvolvimento da camada de negécio e de interface do usuério, no Siebel 7; - Manutencéo
de tecnologias de workflow e processos de importacdo de dados; - Arquitetura e
desenvolvimento de componente de integracdo de entre aplicacdes, em Java, para
comunicacao direta com o Siebel 7, via COM; - Programacdo de componentes Visual Basic
para comunicacao com o Siebel; - Elaboracéo de relatérios gerenciais do Business Object.

Vinculo institucional
2000 - 2001
Vinculo: Estagio, Enquadramento Funcional: Estagiario, Carga horaria: 30

Outras informacdes

- Apoio ao desenvolvimento da plataforma de integracéo (Vitria) entre o sistema de CRM e o
sistema de aprovisionamento de servicos de telecomunicacdo. A tecnologia baseia-se em
programacao Java e XML como protocolo de comunicacao; - Modelagem e desenvolvimento
de sistemas para monitoramento da plataforma e captura de dados de Ongoing para
identificacdo dos erros encontrados em producao (em Java e em MS Access).

Atividades

6/2003 - 5/2007

Servicos técnicos especializados , Information Technology, Arquitetura Tecnologia.

Servico realizado

Analise de negécios, modelagem de processos, analise e desenvolvimento de sistemas de
CRM (Customer Relationship Management) e sistemas orientados a servicos (SOA).

3/2005 - 5/2005

Treinamentos ministrados , Information Technology, Arquitetura Tecnologia.

Treinamentos ministrados

Treinamentos diversos para Usuéarios do Projeto Corporate Sales Funnel and Contracts
Management

9/2000 - 9/2001
Estagios , Global Village Telecom.
Estagio realizado
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Apoio ao desenvolvimento da plataforma de integracéo entre os sistemas corporativos GVT.
Instituto de Ciéncias Exatas e de Tecnologia 53 Ta Siemens, ICET SIEMENS, Brasil.

Vinculo institucional
2001 - 2002
Vinculo: Estagiario, Enquadramento Funcional: Estagio, Carga horaria: 40

Outras informacdes

- Desenvolvimento de trabalhos de pesquisa em Tecnologia de Processos (ver artigos
publicados), especialmente aplicada a modelagem de processos de negocio, CMMi e
implementacdo na linguagem Proto, distribuida, ndo estruturada e baseada em autbmatos
finitos; - Concepcéo funcional e modelagem (método Primethod) do Processo Andrémeda para
a Siemens Ltda.; - Lideranca e suporte funcional da equipe de desenvolvimento do Projeto
Andrémeda (implementado em ASP e Delphi); - Concepc¢édo, modelagem e desenvolvimento
do sistema Gestor de Processos, responsavel pelo controle das atividades executadas dentro
do LabP3, segundo processos internos definidos, e formacéo de base de métricas. Modelagem
utilizando o método Primethod, implementado em Java e Proto; - Manutenc¢éo do sistema SGPI
- Sistema de Gerenciamento de Projetos Incentivados - para a Siemens Telecomunicagdes
Ltda. As atividades incluiam depuracdo e alteracdo dos componentes Proto com interface
HTML e execucao de testes.

Siemens Telecomunicac¢des Ltda, SIEMENS, Brasil.

Vinculo institucional
2000 - 2000
Vinculo: Estagio, Enquadramento Funcional: Estagiario, Carga horéria: 25

Outras informacdes

- Apoio ao desenvolvimento e manutencdo de sistema especifico para monitoramento de
sensores, desenvolvido em C++ com objetos distribuidos via CORBA,; - Engenharia reversa
para desenvolvimento documentacdo em UML do sistema; - Elaboragéo de scripts de teste.

Atividades
4/2000 - 9/2000
Estégios, Siemens Telecomunicacdes Ltda.
Estagio realizado
Apoio ao desenvolvimento e documentacdo UML de sistema de objetos distribuidos utilizando
CORBA.

Universidade Federal do Parand, UFPR, Brasil. (voltar para Ensino, voltar para Coordenacgao)

Vinculo institucional
2007 - Atual
Vinculo: Servidor Publico, Enquadramento Funcional: Prof. do Ensino Basico, Técnico e
Tecnolégico, Carga horéria: 40, Regime: Dedicagdo exclusiva.

Vinculo institucional
2007 - 2007
Vinculo: Contratado, Enquadramento Funcional: Professor Substituto, Carga horéaria: 40

Vinculo institucional
1997 - 1998
Vinculo: Estagio, Enquadramento Funcional: Estagiario, Carga horéria: 25
Outras informacdes
- Desenvolvimento de sistema em Visual Basic para controle dos diversos tipos de contratos
com terceiros realizados pela Universidade Federal do Parana.

Atividades
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06/2021 - Atual
Conselhos, Comissdes e Consultoria, Reitoria, Gabinete da Reitoria.
Cargo ou fungéo
Membro do Subcomité de Estratégias e SolugGes de TIC.

06/2021 - Atual
Conselhos, Comissfes e Consultoria, Reitoria, Gabinete da Reitoria.
Cargo ou fungéo
Membro do Subcomité de Seguranca da Informacao e Privacidade.

08/2020 - Atual
Ensino, Especializacdo em Inteligéncia Artificial Aplicada, Nivel: Especializacéo
Disciplinas ministradas
Metodologia Cientifica

07/2020 - Atual
Conselhos, Comissdes e Consultoria, Reitoria.
Cargo ou fungéo
Membro do Comité da Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD.

02/2020 - Atual
Ensino, Especializacdo em Desenvolvimento Agil de Software, Nivel: Especializagéo
Disciplinas ministradas
Métodos Ageis de Desenvolvimento de Software
Gerenciamento Agil de Projetos
Oficina de Elaborac¢éo do Trabalho de Conclusdo do Curso

03/2019 - Atual
Direcdo e administragéo, Reitoria, Pro-Reitoria de Graduag&o.
Cargo ou fungéo
Coordenacao de Sistemas de Informagdo para Gestdo Académica.

5/2007 - Atual
Ensino, Tecnologia Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, Nivel: Graduagao
Disciplinas ministradas
Auditoria e Seguranca de Sistemas
Engenharia de Software
Geréncia de Projetos de Software
Qualidade de Software
Engenharia de Requisitos

03/2020 - 03/2021
Servicos técnicos especializados, Reitoria.
Servico realizado
Coordenacéo do Projeto (CV 70.17) "Institucionalizacdo do Sistema de Gestdo Académica a
UFPR - SIGA".

09/2016 - 05/2020
Ensino, Especializacdo em Engenharia de Software, Nivel: Especializa¢do
Disciplinas ministradas
Métodos Ageis de Desenvolvimento de Software

05/2018 - 03/2019
Conselhos, Comissfes e Consultoria, Setor de Educacdo Profissional e Tecnolégica, CST
Analise e Desenvolvimento de Sistemas.
Cargo ou fungéo
Comité de Pesquisa do Setor de Educacéo Profissional e Tecnoldgica.

05/2018 - 03/2019
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Conselhos, Comissfes e Consultoria, Setor de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, CST
Analise e Desenvolvimento de Sistemas.

Cargo ou funcao

Comissao de Orientacéo de Estagios.

08/2017 - 03/2019
Conselhos, Comissfes e Consultoria, Setor de Educacgdo Profissional e Tecnolégica, CST
Analise e Desenvolvimento de Sistemas.
Cargo ou fungéo
Nucleo de Orientacdo Académica.

05/2016 - 05/2018
Conselhos, Comissfes e Consultoria, Setor de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, CST
Analise e Desenvolvimento de Sistemas.
Cargo ou funcao
Nucleo Docente Estruturante.

4/2012 - 8/2013
Direcdo e administrac@o, Setor de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, CST Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas.
Cargo ou fungéo
Vice-coordenadora de curso.

12/2009 - 8/2013
Conselhos, Comissfes e Consultoria, Setor de Educacé@o Profissional e Tecnoldgica, CST
Analise e Desenvolvimento de Sistemas.
Cargo ou fungéo
Membro da Comissao Orientadora de Estagios.

08/2010 - 12/2011
Conselhos, Comissfes e Consultoria, Setor de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, CST
Analise e Desenvolvimento de Sistemas.
Cargo ou fungéo
Membro da Comisséo para Padronizacdo dos Trabalhos de Concluséo de Curso.

07/2010 - 12/2011
Extensédo universitéria , Setor de Educacéo Profissional e Tecnoldgica.
Atividade de extenséo realizada
Vice-coordenacdo do projeto de extensdo Portal do SEPT.

3/2010 - 5/2010
Ensino, Especializacdo em Engenharia de Software, Nivel: Especializagdo
Disciplinas ministradas
Gestao de Projetos

11/2008 - 5/2010
Direcdo e administragdo, Reitoria, Escola Técnica Federal.
Cargo ou fungéo
Coordenador de Curso.

10/2007 - 10/2009
Direcdo e administrac&o, Reitoria, Escola Técnica Federal.
Cargo ou fungéo
Vice-Coordenador de Curso.

5/2007 - 12/2008
Ensino, Ensino Técnico
Disciplinas ministradas
Informatica Béasica
Modelagem de Sistemas Orientados a Objeto
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8/2008 - 9/2008
Ensino, Especializacdo em Engenharia de Software, Nivel: Especializacao
Disciplinas ministradas
Gestéo de Projetos

12/1997 - 5/1998
Estagios, Departamento de Servigos Gerais.
Estagio realizado
Desenvolvimento de sistema em Visual Basic para controle de contratos.

Projetos de pesquisa (voltar)

2017 - 2019 )
Avaliacdo de Maturidade em Equipes Ageis de Desenvolvimento de Software

Descricdo: Modelos de referéncia, como o CMMI-DEV e 0 MR-MPS.BR-SW tém sido utilizados
nos Ultimos anos para avaliacdo e melhoria dos processos de software. No entanto, se uma
equipe adota métodos &geis, estes modelos impedem que a agilidade seja plenamente
realizada, por diferir em valores e principios de tais métodos. Para atender a necessidade de
uma diretriz de melhoria de processos para equipes ageis, a Bussola Agil foi proposta como
resultado de trabalhos empiricos anteriores. No entanto, esta ferramenta carece de avaliacdo
quanto ao seu conteudo e efetividade. Este projeto tem como objetivo, portanto, avaliar a
utilizacdo da Bussola Agil em equipes ageis de desenvolvimento de software. Para isto, a
abordagem de pesquisa a ser utilizada sera a de grupos focais, que permitirdo a coleta da
percepcéo de toda a equipe de desenvolvimento de software sobre a ferramenta. Os dados
serdo analisados com a técnica de Analise de Conteldo. Os resultados desta pesquisa
contribuirdo para o corpo de conhecimento de melhoria de processos na engenharia de
software e gerardo resultados praticos, aplicaveis em equipes reais que utilizam métodos ageis
e desejam implementar melhorias em seus processos.

Situacéo: Concluido; Natureza: Pesquisa.

Integrantes: Rafaela Mantovani Fontana - Coordenador.

Numero de producdes C, T & A: 2

2017 - Atual
Levantamento Nacional sobre a Adog&o de Métodos Ageis de Desenvolvimento de Software

Descricdo: Este projeto de pesquisa tem como objetivo obter o entendimento da adoc¢do dos
métodos ageis no Brasil como um todo. Prop&e-se a realizagdo de um levantamento nacional
para identificacdo de quais métodos, principios e praticas tém sido adotados, além do
entendimento das razdes, dos efeitos e dos desafios da adoc¢&o visando auxiliar o mercado
nacional a identificar oportunidades de melhorias e sua auto-qualificagdo baseado nos
resultados encontrados.

Situacéo: Em andamento; Natureza: Pesquisa.

Alunos envolvidos: Graduacao: (2)

Integrantes: Rafaela Mantovani Fontana - Coordenador / Rafael Romualdo Wandresen -
Integrante / Andreia Malucelli - Integrante / Reinehr, Sheila - Integrante / Sabrina Marczak -
Integrante.

Financiador(es): Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico - Auxilio
financeiro.

NUmero de produgdes C, T & A: 8

2016 - 2019
Recomendacao de Produtos para E-commerce de Moéveis

Descricdo: Este projeto de pesquisa tem como objetivo conceber solugBes computacionais
para recomendacdo de produtos em um e-commerce de mdéveis. Tal necessidade surgiu de
um problema pratico da industria de um pequeno e-commerce de moveis e, devido a isto, o
projeto caracteriza-se metodologicamente como uma pesquisa-acdo. A abordagem da
pesquisa inclui trés ciclos de interacdo com o ambiente da indUstria para criagcdo de solucdes
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de tecnologia que resolvam ou amenizem o problema préatico apresentado. O primeiro ciclo
tratara da construcéo de uma solucéo para recomendacdo com base em vendas. O segundo
ciclo criara uma recomendacdo com base em caracteristicas dos produtos e, finalmente, o
ultimo ciclo deve permitir a construcédo de um perfil de usuario com base na navegacéo no sitio
web, que possibilitard recomendagdes ainda mais acuradas. Os resultados desta pesquisa
devem trazer contribuicbes do ponto de vista tecnoldgico e cientifico. Do ponto de vista
tecnoldgico, estdo as solugdes computacionais criadas especificamente para o contexto do
cliente da pesquisa. Do ponto de vista cientifico, a contribuicéo relevante sera gerada por meio
da avaliagao sistematica da utilizacéo das tecnologias em ambiente real.

Situacdo: Concluido; Natureza: Pesquisa.

Alunos envolvidos: Graduacéao: (10) .

Integrantes: Rafaela Mantovani Fontana - Coordenador / Jaime Wojciechowski - Integrante /
Rafael Romualdo Wandresen - Integrante / ALEXANDER ROBERT KUTZKE - Integrante /
JOAO EUGENIO MARYNOWSKI - Integrante.

Numero de producdes C, T & A: 5

2010 - 2013
Framework para sitios de cursos de graduagéo

Descricdo: Este projeto de pesquisa enquadra-se na proposta de criacdo de uma plataforma
de tecnologia da informacéo para os cursos de graduacao da Universidade Federal do Parana.
Tal proposta foi aprovada pela CAPES em conformidade com o Edital n.
015/2010/CAPES/DED de Fomento ao uso das tecnologias de comunicagéo e informagéo nos
cursos de graduagdo. Sua proposta € a a criagdo de um software que fornega uma estrutura
pré-configurada, o que aqui se chama framework, para criacdo dos sitios dos cursos de
graduacdo da UFPR, provendo acesso ao conteudo do Acervo Digital e do Moodle. Isto
permitird que os sitios possuam conteudo multimidia e fornegam informagfes e acesso as
disciplinas dos cursos.

Situacéo: Concluido; Natureza: Pesquisa.

Alunos envolvidos: Graduacao: (3)

Integrantes: Rafaela Mantovani Fontana - Coordenador / Catia Garcia Morais - Integrante /
Rafael Romualdo Wandresen - Integrante.

Financiador(es): Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - Outra.

Revisor de periédico

2018 - Atual
Periddico: JOURNAL OF SOFTWARE ENGINEERING RESEARCH AND DEVELOPMENT

2020 - Atual
Periédico: Information and Software Technology

Areas de atuacgéo

1. Grande area: Ciéncias Exatas e da Terra / Area: Ciéncia da Computacdo / Subarea:
Metodologia e Técnicas da Computacao/Especialidade: Engenharia de Software.

2.Grande area: Ciéncias Exatas e da Terra/ Area: Ciéncia da Computacéo / Subéarea: Sistemas
de Computacdo/Especialidade: Geréncia de Projetos de Software.

3.Grande area: Ciéncias Exatas e da Terra/ Area: Ciéncia da Computacio / Subéarea: Sistemas
de Computacéo/Especialidade: Qualidade de Software.

4.Grande area: Ciéncias Exatas e da Terra/ Area: Ciéncia da Computaco / Subarea: Sistemas
de Computacgéo/Especialidade: Banco de Dados.

Idiomas

Inglés - Compreende Bem, Fala Bem, L& Bem, Escreve Bem.
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Italiano - Compreende Razoavelmente, Fala Razoavelmente, Lé Razoavelmente, Escreve
Razoavelmente.

Portugués - Compreende Bem, Fala Bem, L& Bem, Escreve Bem.

Francés - Compreende Pouco, Fala Pouco, Lé Razoavelmente, Escreve Pouco.

Prémios e titulos (voltar)

2018
Paraninfa da Turma de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas - UFPR 2018,
UFPR.

2016
Primeira Colocada no Concurso de Teses do XV Simpésio Brasileiro de Qualidade de
Software, XV Simpésio Brasileiro de Qualidade de Software.

2016
Paraninfa da Turma de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas - UFPR 2016,
UFPR.

2012
Paraninfa da Turma de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas - UFPR 2012,
UFPR.

2002
Marcelino Champagnat, Pontificia Universidade Catoélica do Parana.

1998
Melhor Aluna Formanda do Curso Técnico em Processamento de Dados, Escola Técnica da
Universidade Federal do Parana.

1998
1° lugar na area de Ciéncia da Computacdo, 132 Mostra Internacional de Ciéncia e Tecnologia
do Ensino Médio da América do Sul.

Producbes

Artigos completos publicados em periédicos (voltar)

1.

FONTANA, Rafaela Mantovani; MARCZAK, S. . Characteristics and Challenges of Agile
Software Development Adoption in Brazilian Government. Journal of Technology Management
& Innovation, v. 15, p. 3-10, 2020.

KUTZKE, A. R. ; WOJCIECHOWSKI, J. ; FONTANA, Rafaela Mantovani ; MARYNOWSKI, J.
E.; MONTANO, R. A. N. R. ; Wandresen, R. R. ; SCHMITZ, A. P. . Which Products Would You
Like to See? User preferences for top-N e-commerce products recommendation in different
shopping moments. INTERNATIONAL JOURNAL OF COMPUTER AND INFORMATION
TECHNOLOGY, v. 07, p. 190-197, 2018.

Fontana, Rafaela Mantovani; MEYER JR., VICTOR ; Reinehr, Sheila ; Malucelli, Andreia .
Progressive Outcomes: A framework for maturing in agile software development. The Journal
of Systems and Software, v. 102, p. 88-108, 2015.

Fontana, Rafaela Mantovani; Reinehr, Sheila ; Malucelli, Andreia . Agile Compass: A Tool for
Identifying Maturity in Agile Software-Development Teams. IEEE Software, v. 32, p. 20-23,
2015.

Fontana, Rafaela Mantovani; FONTANA, ISABELA MANTOVANI ; GARBUIO, PAULA
ANDREA DA ROSA ; Reinehr, Sheila ; Malucelli, Andreia . Processes versus people: How
should agile software development maturity be defined?. The Journal of Systems and Software,
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MONTANO, R. A. N. R.; FONTANA, Rafaela Mantovani. Participacdo em banca de Paulo
Barbosa Carrera. Flow - Sistema de controle de fichas de atendimento e ordens de servigo.
2018. Monografia (Aperfeicoamento/Especializacdo em Especializagdo em Engenharia de
Software) - Universidade Federal do Parana.

MONTANO, R. A. N. R.; FONTANA, Rafaela Mantovani. Participacdo em banca de Thiago
Ribeiro Vieira. Portal SGMS: Sistema web de apoio ao processo de geréncia e controle na
manutencdo de software. 2018. Monografia (Aperfeicoamento/Especializacdo em
Especializagcdo em Engenharia de Software) - Universidade Federal do Parana.

MONTANO, R. A. N. R.; FONTANA, Rafaela Mantovani. Participacdo em banca de Maykon
Anderson Limeira. Mecénica On-line. 2018. Monografia (Aperfeicoamento/Especializacdo em
Especializa¢cdo em Engenharia de Software) - Universidade Federal do Parana.

WOJICIECHOWSKI, J.; FONTANA, Rafaela Mantovani. Participacdo em banca de Rodrigo
Perez  Furtado. Sistema para Controle de Evento. 2017. Monografia
(Aperfeicoamento/Especializacdo em Especializagdo em Engenharia de Software) -
Universidade Federal do Parana.

WOJICIECHOWSKI, J.; FONTANA, Rafaela Mantovani. Participagcdo em banca de Mattheus
Rodrigo Marzola Leite. Portal do docente para dispositivos méveis - SIGA UFPR. 2017.
Monografia (Aperfeicoamento/Especializacdo em Especializagdo em Engenharia de Software)
- Universidade Federal do Parana.

WOJICIECHOWSKI, J.; FONTANA, Rafaela Mantovani. Participacdo em banca de Paulo Celso
Grossmann  Junior. Sistema de Prestacdo de Servicos. 2017. Monografia
(Aperfeicoamento/Especializacdo em Especializagdo em Engenharia de Software) -
Universidade Federal do Parana.

WOJCIECHOWSKI, J.; FONTANA, Rafaela Mantovani. Participacdo em banca de Ricardo
Silva de Souza. Menu - Sistema de Cardapios com Acessibilidade Visual. 2017. Monografia
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(Aperfeicoamento/Especializacdo em Especializacgdo em Engenharia de Software) -
Universidade Federal do Parana.

FONTANA, Rafaela Mantovani. Participacdo em banca de Varios. Midias Integradas na
Educacgéo - Cliclo Basico - Turma 2009/2010. 2010 - Universidade Federal do Parana.

Trabalhos de concluséo de curso de graduagéo (voltar)

1.

10.

KUTZKE, A. R.; SOARES, S. S. K. P.; FONTANA, Rafaela Mantovani. Participacdo em banca
de ANTUNES, A. K.; FERNANDES, B.; VIDAL, C. K.; ALESSI, E..GREG: Portfolio web para
profissionais das areas de tecnologia da informacéo, artes visuais e producdo musical. 2021.
Trabalho de Concluséo de Curso (Graduacéo em Tecnologia Analise e Desenvolvimento de
Sistemas) - Universidade Federal do Parana.

FONTANA, Rafaela Mantovani; WOJCIECHOWSKI, J.; MONTANO, R. A. N. R.. Participacdo
em banca de PETRIS, H. W.; MARQUES, B. L..Aplicativo SIGA. 2021. Trabalho de Concluséo
de Curso (Graduagdo em Tecnologia Analise e Desenvolvimento de Sistemas) - Universidade
Federal do Parana.

MONTANO, R. A. N. R.; WOJCIECHOWSKI, J.; FONTANA, Rafaela Mantovani. Participacéo
em banca de DOMINICO, L.; OLIVETTE, M.; ZANELA, M.; DZIURA, P.; ROCHA, L.CALL2R -
Gerenciador de Chamados Utilizando ITIL. 2020. Trabalho de Conclus&o de Curso (Graduagéo
em Tecnologia Andlise e Desenvolvimento de Sistemas) - Universidade Federal do Parana.

MONTANO, R. A. N. R.; WOJCIECHOWSKI, J.; FONTANA, Rafaela Mantovani. Participagéo
em banca de SANTOS, G. A.; SOUZA, L. S.; GRUNHAGEM, T..FastTicket - Sistema WEB
para Geréncia de Eventos. 2020. Trabalho de Concluséo de Curso (Graduagdo em Tecnologia
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas) - Universidade Federal do Parana.

FONTANA, Rafaela Mantovani; WOJCIECHOWSKI, J.; MONTANO, R. A. N. R.. Participagéo
em banca de Zanon, A.; Fonseca, B.; Vieira, C.; Perin Jr, F.; Nakazato,.Upmoney - Controle
Financeiro. 2020. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduacdo em Tecnhologia Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas) - Universidade Federal do Parana.

MONTANO, R. A. N. R.; FONTANA, Rafaela Mantovani; WOJCIECHOWSKI, J.. Participagéo
em banca de LERNER, A.; VARELA, C.; LEMOS, D.; FREIRE, J..Easywash: Lavar seu carro
nunca foi tdo facil. 2020. Trabalho de Conclusédo de Curso (Graduacéo em Tecnologia Andlise
e Desenvolvimento de Sistemas) - Universidade Federal do Parana.

GUIZELINI, D.; FONTANA, Rafaela Mantovani; RAITTZ, R. T.. Participacdo em banca de
BRISOLLA, M.; NUNES, M. A. C..Vinyl Finder. 2019. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Graduacao em Tecnologia Analise e Desenvolvimento de Sistemas) - Universidade Federal
do Parana.

JESUS, Andreia; NEVES, L. A. P.; FONTANA, Rafaela Mantovani. Participacdo em banca de
LITWINSKI, A.; RIBEIRO, E..Sistema de Gestédo de Atividade Fisica - HD Elite Team. 2016.
Trabalho de Conclusédo de Curso (Graduacdao em Tecnologia Andlise e Desenvolvimento de
Sistemas) - Universidade Federal do Parana.

JESUS, Andreia; NEVES, Luiz Antonio Pereira; FONTANA, Rafaela Mantovani. Participacdo
em banca de LAJARIN, A.; HEINDRICKSON, C.; TIEME, S..Sistema Gerenciador Integrado
ao Portal do Doador de Sangue e Plaquetas do HC/UFPR. 2015. Trabalho de Concluséo de
Curso (Graduagdo em Tecnologia Andlise e Desenvolvimento de Sistemas) - Universidade
Federal do Parana.

JESUS, Andreia; NEVES, Luiz Antonio Pereira; FONTANA, Rafaela Mantovani. Participacao
em banca de GOMES, D. S.; FILHO, D. C. S.; LICHESKI, C..Sistema de Avaliacdo Académica
- SAA. 2015. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduacdo em Techologia Analise e
Desenvolvimento de Sistemas) - Universidade Federal do Parana.
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JESUS, Andreia; OLIVEIRA, L. F.; FONTANA, Rafaela Mantovani. Participacdo em banca de
SILVA, A. G.; DRUSZCZ, D.; SUS, J. F. L.; CALEGARI, V. E. S..Dicommunity — Sistema para
Sumarizagdo de Estudos de Imagens Médicas. 2015. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Graduagdo em Tecnologia Analise e Desenvolvimento de Sistemas) - Universidade Federal
do Parana.

GUIZELINI, D.; FONTANA, Rafaela Mantovani; Wandresen, R. R.. Participacdo em banca de
RAFAEL, A; ROGERIO, C.;PICHETH,E; TABORDA, G; CAMPANA, H..Sistema para Controle
de Estacionamentos. 2012. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduacdo em Tecnologia
Analise e Desenvolvimento de Sistemas) - Universidade Federal do Parana.

FONTANA, Rafaela Mantovani; GUIZELINI, D.; Wandresen, R. R.. Participacdo em banca de
Zulkievicz, B; Ribeiro F. S.; Klawa, P. G..uSequenceBase: Sistema de Informatizacdo do
Laboratério de Genética. 2012. Trabalho de Concluséo de Curso (Graduacao em Tecnologia
Analise e Desenvolvimento de Sistemas) - Universidade Federal do Parana.

FONTANA, Rafaela Mantovani; MORAIS, C. G.; TORRES, Pedro Rodrigues; BONDUELLE,
A.. Participacdo em banca de Ferro, A.; Bruno, E. ; Keppe Junior, F..; Wojcik, I.;Ferri,.SISEST
— Sistema para Controle de Estagios. 2012. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagédo em
Tecnologia Analise e Desenvolvimento de Sistemas) - Universidade Federal do Parana.

FONTANA, Rafaela Mantovani; RADTKE, P. V. W.; MORAIS, C. G.. Participagdo em banca de
Lejambre, A. Q.; Campos, J. S.P.; Gosdecki. J. L;Lima, J. A.Olha o Pet - Rede social para
animais de estimacéo. 2010. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduacdo em Tecnologia em
Sistemas de Informacdao) - Universidade Federal do Parana.

FONTANA, Rafaela Mantovani; RADTKE, P. V. W.; TORRES, Pedro Rodrigues. Participacéo
em banca de Santos, JP; Santos, J;Goncalves, J; Markiv,M;De Paula, W.PConfig - Sistema
online de reconhecimento de hardware. 2010. Trabalho de Conclusédo de Curso (Graduagao
em Tecnologia em Sistemas de Informagéao) - Universidade Federal do Parana.

FONTANA, Rafaela Mantovani; RAITTZ, R. T.; MORAIS, C. G.; MANTOVANI, M. F..
Participagdo em banca de Schimdt, A. C.; Camargo, E. L.; Gorni, H..NurDes - Sistema
Educativa para Diagnostico de Enfermagem. 2010. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Graduacao em Tecnologia em Sistemas de Informacao) - Universidade Federal do Parana.

FONTANA, Rafaela Mantovani; MORAIS, C. G.; RADTKE, P. V. W.. Participacdo em banca de
SILVA, E. C.; CHAGAS, J. S.; PENTEADO, M..UCB - Use Case Builder. 2009. Trabalho de
Concluséo de Curso (Graduagdo em Tecnologia Anélise e Desenvolvimento de Sistemas) -
Universidade Federal do Parana.

WOJICIECHOWSKI, J.; SOARES, M. P.; FONTANA, Rafaela Mantovani. Participacdo em
banca de SILVA, A. O.; PINHEIRO, D.; LIMA, L. F. C. M; BATISTA, E..Sistema de Avaliagdo
CMMI. 2009. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagdo em Tecnologia Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas) - Universidade Federal do Parana.

MARCHAUKOSKI, J. N.; FONTANA, Rafaela Mantovani; GUIZELINI, D.. Participagdo em
banca de LIMA, D. R.; ROMEIRO, E. G.; FIGUEIREDO. F..Sistema de Gestao de Curriculos.
2009. Trabalho de Concluséo de Curso (Graduacdo em Tecnologia Anélise e Desenvolvimento
de Sistemas) - Universidade Federal do Parana.

FONTANA, Rafaela Mantovani; OLIVEIRA, L. F.; MORAIS, C. G.. Participacdo em banca de
CORADIN, J.; TEDESCHI, C.; MIRANDA, R.; SILVA, I; GUARIZA, J.GFEC. 2009. Trabalho de
Concluséo de Curso (Graduagdo em Tecnologia Anéalise e Desenvolvimento de Sistemas) -
Universidade Federal do Parana.

FONTANA, Rafaela Mantovani; RADTKE, P. V. W.; OLIVEIRA, L. F.. Participagdo em banca
de VARANDAS, J. R.; BRITO, J. C.; ANDRADE, E.; LUZ, E. B..CRM. 2009. Trabalho de
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Concluséo de Curso (Graduagcdo em Tecnologia Analise e Desenvolvimento de Sistemas) -
Universidade Federal do Parana.

WOJCIECHOWSKI, J.; FONTANA, Rafaela Mantovani; RADTKE, P. V. W.. Participacdo em
banca de ZEFERINO, P. V.; LAGES, G.; KOCH, R. MONCORES, F.; LOPES, V..ERP -
Shopping. 2009. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagdo em Tecnologia Analise e
Desenvolvimento de Sistemas) - Universidade Federal do Parana.

RADTKE, P. V. W.; FONTANA, Rafaela Mantovani; OLIVEIRA, L. F.. Participacdo em banca
de FRANCO, A. R.; AGAPITO, C. R.; ROQUE, D. T.; ABDALA, G. H..Load Review. 2009.
Trabalho de Concluséo de Curso (Graduacao em Tecnologia Andlise e Desenvolvimento de
Sistemas) - Universidade Federal do Parana.

GUIZELINI, D.; RAITTZ, R. T.; FONTANA, Rafaela Mantovani. Participacdo em banca de
SIQUEIRA; MACIEL;OLIVEIRA, M; ARANTES;OLIVEIRA, W.J-Som. 2008. Trabalho de
Concluséo de Curso (Graduagdo em Tecnologia em Sistemas de Informacéo) - Universidade
Federal do Parana.

FONTANA, Rafaela Mantovani; SOARES, M. P.; MARCHAUKOSKI, J. N.. Participagdo em
banca de RODRIGUES, B.; GILMAR, A.; SOARES, J.;.Sistema de Avaliagdo MPS.BR. 2008.
Trabalho de Conclusédo de Curso (Graduacdo em Tecnologia em Sistemas de Informagéo) -
Universidade Federal do Parana.

FONTANA, Rafaela Mantovani; SOARES, M. P.; MARCHAUKOSKI, J. N.. Participagdo em
banca de MACHADO; MISUGI; LIMA; KRAINSKI; GUIMARAES.Sistema ERP para Micro e
Pequena Empresa. 2008. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagdo em Tecnologia em
Sistemas de Informacao) - Universidade Federal do Parana.

FONTANA, Rafaela Mantovani; SOARES, M. P.; MARCHAUKOSKI, J. N.. Participacdo em
banca de SHOEFFER, G.; MELLO, F., REIS, F.;.M6dulo de Geragdo de Relatorio do Siex.
2008. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagdo em Tecnologia em Sistemas de
Informacéo) - Universidade Federal do Parana.

SOARES, M. P.; FONTANA, Rafaela Mantovani; RAITTZ, R. T.. Participagdo em banca de
PISKA, C. M.; MARTINS, P. P.; IMOTO, R. R.; MAZUCO, T..Avaliagdo de Ativos Valufix. 2008.
Trabalho de Concluséo de Curso (Graduacdo em Tecnologia em Sistemas de Informagéo) -
Universidade Federal do Parana.

FONTANA, Rafaela Mantovani. Participacdo em banca de LAZZARETTI, A.; SILVA, L. R;;
ENKE, R.; REIS, R. P..Biblioteca de Apoio a Visdo Computacional Java. 2008. Trabalho de
Concluséo de Curso (Graduagdo em Tecnologia em Sistemas de Informacéo) - Universidade
Federal do Parana.

GUIZELINI, D.; MARCHAUKOSKI, J. N.; FONTANA, Rafaela Mantovani. Participacdo em
banca de VIEIRA, C. C.; ESPOSITO, D. A.; CAMPOS, S. C..Data Warehouse para Lojas
Virtuais. 2008. Trabalho de Concluséo de Curso (Graduag&do em Tecnologia em Sistemas de
Informacao) - Universidade Federal do Parana.

BELLI, M. J.; FONTANA, Rafaela Mantovani; WOJCIECHOWSKI, J.. Participacdo em banca
de Souza Filho, A.; Bertechini, B. R. C.; Schiavini, L.;Lobo, L.JSystemWork. 2007. Trabalho de
Conclusédo de Curso (Graduagdo em Tecnologia em Sistemas de Informacéo) - Universidade
Federal do Parana.

BELLI, M. J.; FONTANA, Rafaela Mantovani; WOJCIECHOWSKI, J.. Participacdo em banca
de Dittrich, D.;Marinho, F.; Costa, L.M.;Somavilla Neto, R..Sistemas de Controle de Vendas.
2007. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduacdo em Tecnologia em Sistemas de
Informacao) - Universidade Federal do Parana.

BELLI, M. J.; FONTANA, Rafaela Mantovani; WOJCIECHOWSKI, J.. Participagcdo em banca
de Schrega, C.;Perucio, D.; Ososki, J.;Villas Boas, P.;Moriya R.Sistema Yournews: Sistema de
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Gerenciamento de Noticias. 2007. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduacdo em
Tecnologia em Sistemas de Informacao) - Universidade Federal do Parana.

MARCHAUKOSKI, J. N.; FONTANA, Rafaela Mantovani; SOARES, M. P.. Participagdo em
banca de Follador, R.; Moraes, Thiago;.Acervo digital WEB. 2007. Trabalho de Concluséo de
Curso (Graduacdo em Tecnologia em Sistemas de Informacéo) - Universidade Federal do
Parana.

RAITTZ, R. T.; FONTANA, Rafaela Mantovani; MARCHAUKOSKI, J. N.. Participagdo em
banca de Malewschik, M. L.; Metring, R. O.;.Optimizer. 2007. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Graduacao em Tecnologia em Sistemas de Informacéo) - Universidade Federal do Parana.

RAITTZ, R. T.; FONTANA, Rafaela Mantovani; GUIZELINI, D.. Participacdo em banca de
Mello, A. P.;Medeiros, R. F.;Pojda, T. H.;.Ident-Kit (SE). 2007. Trabalho de Conclusao de Curso
(Graduacao em Tecnologia em Sistemas de Informacéo) - Universidade Federal do Parana.

RAITTZ, R. T.; FONTANA, Rafaela Mantovani; GUIZELINI, D.. Participagdo em banca de
Fernandes, D.; Hirth, P.; Krameck Junior, R.;.Ident-Kit (JAVA). 2007. Trabalho de Concluséo
de Curso (Graduacédo em Tecnologia em Sistemas de Informacao) - Universidade Federal do
Parana.

Participac@o em bancas de comissdes julgadoras (voltar)

Concurso publico

1.

FONTANA, Rafaela Mantovani; SOARES, M. P.; WEINGAERTNER, D.; LAUREANO, M. A. P.;
MIKOS, M.. Redes de Computadores, Sistemas Operacionais e Hardware. 2009. Universidade
Federal do Parana.

Participacdo em eventos, congressos, exposicdes e feiras (voltar)

1.

2.

10.

11.

12.

Agile Trends. Raio X Agil: Brasil. 2019. (Congresso).

180 Congresso Nacional de Iniciacdo Cientifica. As préaticas ageis e o sucesso do software.
2018. (Congresso).

Agile Brazil. Are we agile or not? A survey on Brazilian software process. 2018. (Congresso).
Agile Trends GOV. Maturidade Agil no Governo: é possivel?. 2018. (Congresso).

Agile Trends Teams. 2018. (Congresso).

Agile Brazil. 2017. (Congresso).

70 Workshop Brasileiro de Métodos Ageis. Fatores Motivacionais em Métodos Ageis e
Tradicionais: Um Estudo Comparativo. 2016. (Congresso).

Agile Trends. Onde Estamos? Bussola Agil. 2016. (Congresso).
Congresso Paranaense de Gerenciamento de Projetos. 2016. (Congresso).

[l Semana de Informatica e Jogos Digitais.Desenvolvimento de Software com Scrum. 2016.
(Encontro).

Agile Trends. 2015. (Congresso).

Agile Brazil. Melhoria de Processos em Métodos Ageis: ndo é o que vocé esta pensando. 2014.
(Congresso).
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Agile Tour 2014 - Curitiba.Melhoria de processos em métodos ageis: ndo é o que vocé esta
pensando!. 2014. (Encontro).

XP 2014 - 15th International Conference on Agile Software Development. Management
ambidexterity - A clue for maturing in agile software development. 2014. (Congresso).

Agile Trends. 2013. (Congresso).

50. CONTECSI Congresso Internacional de Gestao de Tecnologia e Sistemas de Informacéo.
PRONUX: Projeto de Sistema Integrado de Gestao Livre para Micro e Pequenas Empresas.
2008. (Congresso).

Cenario, Perspectivas e Dimensdes da EaD. 2007. (Seminario).

XXV Encontro Nacional de Engenharia de Producéo e Xl International Conference on Industrial
Engineering Management. Encontro Nacional de Engenharia de Producéo e International

Conference on Industrial Engineering Management. 2005. (Congresso).

II CBComp - Congresso Brasileiro de Computagédo. Congresso Brasileiro de Computacgéo.
2002. (Congresso).

Xl CITS - Congresso Internacional de Tecnologia de Software. Congresso Internacional de
Tecnologia de Software. 2002. (Congresso).

I Semana Académica de Ciéncia da Computagcdo. Semana Académica de Ciéncia da
Computacgdo. 1999. (Congresso).

13a. Mostra Internacional de Ciéncia e Tecnologia do Ensino Médio da América do Sul.Mostra
Internacional de Ciéncia e Tecnologia do Ensino Médio da América do Sul. 1998. (Outra).

Organizacdo de eventos, congressos, exposicdes e feiras (voltar)

1.

KROLL, J. ; FONTANA, Rafaela Mantovani ; SILVA, T. S. ; ESTACIO, B. . 70 Workshop
Brasileiro de Métodos Ageis. 2016. (Congresso).

Orientagdes

Orientacdes e supervisfes concluidas

Monografia de concluséo de curso de aperfeicoamento/especializacéo (voltar)

1.

Dieinimy Maganha Domingos. Sistema para Gestdo de Barbeariass. 2021. Monografia.
(Aperfeicoamento/Especializagdo em Especializagdo em Engenharia de Software) -
Universidade Federal do Parana. Orientador: Rafaela Mantovani Fontana.

Drielly Aparecida Souza Passos Minelli Lisboa de Oliveira. Controle de Animeis de Biotério.
2021. Monografia. (Aperfeicoamento/Especializagdo em Especializacdo em Engenharia de
Software) - Universidade Federal do Parana. Orientador: Rafaela Mantovani Fontana.

Silvio Zimmermann Junior. Sistema para registro do ponto dos colaboradores. 2021.
Monografia. (Aperfeicoamento/Especializacdo em Especializacdo em Engenharia de
Software) - Universidade Federal do Parana. Orientador: Rafaela Mantovani Fontana.

Pedro Paulo Santos Farias. Sistema para rastreamento de dispositivos moveis. 2021.
Monografia. (Aperfeicoamento/Especializagdo em Especializagdo em Engenharia de
Software) - Universidade Federal do Parana. Orientador: Rafaela Mantovani Fontana.

Renan de Lima e Souza. Maria Aplicativo Educacional. 2021. Monografia.
(Aperfeicoamento/Especializacdo em Especializagdo em Engenharia de Software) -
Universidade Federal do Parana. Orientador: Rafaela Mantovani Fontana.
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Kissy de Melo Batista. Sistema de Gerenciamento de Chamados de TI. 2021. Monografia.
(Aperfeicoamento/Especializacdo em Especializacgdo em Engenharia de Software) -
Universidade Federal do Parana. Orientador: Rafaela Mantovani Fontana.

Lais Frigério da Silva. Challenge4U: Proposta de um ambiente gamificado para o apoio ao
ensino e aprendizagem de logica de programacdo. 2020. Monografia.
(Aperfeicoamento/Especializagdo em Especializagdo em Engenharia de Software) -
Universidade Federal do Parana. Orientador: Rafaela Mantovani Fontana.

Rafael Augusto Pontes da Silva. E-escola: Sistema de gestdo pedagdgica para escolas de
idioma. 2020. Monografia. (Aperfeicoamento/Especializacdo em Especializacdo em
Engenharia de Software) - Universidade Federal do Parana. Orientador; Rafaela Mantovani
Fontana.

Silvio de Paula. Desenvolvimento de um software para protocolo digital. 2019. Monografia.
(Aperfeicoamento/Especializagdo em Especializagdo em Engenharia de Software) -
Universidade Federal do Parana. Orientador: Rafaela Mantovani Fontana.

Diogo Alexandro Pereira. Sistema de cadastro de feiras de rua. 2019. Monografia.
(Aperfeicoamento/Especializagdo em Especializacgdo em Engenharia de Software) -
Universidade Federal do Parana. Orientador: Rafaela Mantovani Fontana.

Carlos Henrique Michtal. Siesta - Aplicativo de reserva de hospedagem em Curitiba no horario
de almoco. 2019. Monografia. (Aperfeicoamento/Especializacdo em Especializagdo em
Engenharia de Software) - Universidade Federal do Parana. Orientador: Rafaela Mantovani
Fontana.

Marcos Juliano Amaral Santos. Software de plataforma moével para acompanhamento,
conversdo de valores e administracio de moedas digitais. 2019. Monografia.
(Aperfeicoamento/Especializagdo em Especializagdo em Engenharia de Software) -
Universidade Federal do Parana. Orientador: Rafaela Mantovani Fontana.

Maximiliano William Alves. Sistema de aceleragdo de processos licitatorios: SIAP. 2019.
Monografia. (Aperfeicoamento/Especializacdo em Especializacdo em Engenharia de
Software) - Universidade Federal do Parana. Orientador: Rafaela Mantovani Fontana.

Renan Goncalves de Oliveira. Sismi App. 2018. Monografia. (Aperfeicoamento/Especializagéo
em Especializagdo em Engenharia de Software) - Universidade Federal do Parana. Orientador:
Rafaela Mantovani Fontana.

Nicole Seschin. Esmaltoteca Dashboard. 2018. Monografia. (Aperfeicoamento/Especializagédo
em Especializagdo em Engenharia de Software) - Universidade Federal do Parana. Orientador:
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Desenvolvimento de Sistemas) - Universidade Federal do Parana. Orientador: Rafaela
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Schoeffer, Mello, Reis. Médulo de Geragdo de Relatérios do Siex. 2008. Trabalho de
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Leticia Palmer. Levantamento Nacional de Métodos Ageis. 2020. Iniciacdo Cientifica.
(Graduando em Tecnologia Analise e Desenvolvimento de Sistemas) - Universidade Federal
do Parana, Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico. Orientador:
Rafaela Mantovani Fontana.
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Orientador: Rafaela Mantovani Fontana.

ADRIANA CORREA RODRIGUES. Avaliacdo de Maturidade em Equipes Ageis de
Desenvolvimento de Software. 2018. Iniciagdo Cientifica. (Graduando em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas) - Universidade Federal do Parana. Orientador: Rafaela
Mantovani Fontana.

DANIEL MACHADO PINTOS. Recomendacgédo de Produtos para E-commerce de Moveis.
2018. Iniciagdo Cientifica. (Graduando em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas) -
Universidade Federal do Parana. Orientador: Rafaela Mantovani Fontana.
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Universidade Federal do Parana, Fundagédo Araucéria de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico
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Inovacéo (voltar)

Projetos de pesquisa

2016 - 2019
Recomendacédo de Produtos para E-commerce de Méveis
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Descricdo: Este projeto de pesquisa tem como objetivo conceber solugbes computacionais
para recomendacédo de produtos em um e-commerce de méveis. Tal necessidade surgiu de
um problema pratico da inddstria de um pequeno e-commerce de moveis e, devido a isto, 0
projeto caracteriza-se metodologicamente como uma pesquisa-acdo. A abordagem da
pesquisa inclui trés ciclos de interacdo com o ambiente da indUstria para criacdo de solucdes
de tecnologia que resolvam ou amenizem o problema pratico apresentado. O primeiro ciclo
tratard da construcéo de uma solugdo para recomendacdo com base em vendas. O segundo
ciclo criara uma recomendacdo com base em caracteristicas dos produtos e, finalmente, o
ultimo ciclo deve permitir a construcédo de um perfil de usuario com base na navegacao no sitio
web, que possibilitard recomendacfes ainda mais acuradas. Os resultados desta pesquisa
devem trazer contribuicbes do ponto de vista tecnoldgico e cientifico. Do ponto de vista
tecnoldgico, estdo as solu¢cdes computacionais criadas especificamente para o contexto do
cliente da pesquisa. Do ponto de vista cientifico, a contribuicdo relevante sera gerada por meio
da avaliacao sistematica da utilizacao das tecnologias em ambiente real.

Situacdo: Concluido; Natureza: Pesquisa.

Alunos envolvidos: Graduacao: (10)

Integrantes: Rafaela Mantovani Fontana - Coordenador / Jaime Wojciechowski - Integrante /
Rafael Romualdo Wandresen - Integrante / ALEXANDER ROBERT KUTZKE - Integrante /
JOAO EUGENIO MARYNOWSKI - Integrante.

Numero de producdes C, T & A: 5



